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渣打中国升级『创智理财』品牌 

成为首家为「进富一族」提供专属金融服务的外资银行  

 

 
(2010 年 12 月 17 日，上海) 渣打银行（中国）有限公司（“渣打中国”）今天宣布升级

其『创智理财』品牌，并在中国首度提出「进富一族」概念。升级后的『创智理财』业务

针对「进富一族」的金融需求提供全面银行服务, 是外资银行中服务这一人群的唯一金融

品牌。 

 

「进富一族」代表了迅速发展和深具潜力的一个消费群体， 银行也不例外。「进富一

族」是指年龄在 25 岁到 40 岁, 月收入在 1 万到 4 万人民币, 拥有一定可投资资产的人群,

他们对专业金融服务有需求。为了充分了解中国「进富一族」，渣打银行针对「进富一

族」人群进行了广泛的市场调研。 

 

调研显示 – 

o 「进富一族」拥有相当数量的资产---79%目前都拥有住房，61%拥有汽车。 

o 「进富一族」拥有清晰的目标,并对生活充满信心—半数以上有强烈的安全感。健

康、事业发展和生活水平的提高是他们最关注的方面。 

o 「进富一族」认为金融投资和努力工作是达到家庭和事业目标最重要的两个途径。

大约 40%的「进富一族」拥有超过 50 万的金融资产，其中股票、基金和债券这类

金融投资已经取代储蓄，占据他们资产中最大的比例。未来一年中，他们还将继续

降低储蓄比例，而增加金融投资比例。 

 



渣打银行尊尚个人银行集团总监胡美霞女士表示：“「进富一族」是一个正在迅速壮大的

客户群，市场潜力巨大,特别是在亚洲。渣打银行通过『创智理财』品牌对这一族群提供

专属服务。渣打银行重视中国市场，我们非常高兴能成为首家专为「进富一族」提供专属

金融服务的外资银行。中国此次和新加坡及香港一起跻身首批推出『创智理财』服务的市

场。” 

 

渣打中国个人银行总裁林曼云女士表示：“『创智理财』品牌升级表明了渣打致力于根据

客户需求提供全面金融服务。为了配合「进富一族」的金融需求,升级后的『创智理财』

强调更多享、更便捷和更专属。 ” 

 

更多享：「创智理财」“日积月享”计划，让客户与银行的关系得到全面反馈，通过申请

房贷、购买投资产品及银行代理保险产品，客户可以更快地获取积分，兑换礼品。 

 
更便捷：24 小时专人服务热线，全天候提供客户所需信息和服务。借助银行强大远程银

行平台，「创智理财」客户享受便捷交易的同时，亦尊享费率优惠。 

 
更专属：「创智理财」客户拥有一对一的客户经理。他们经过全面、严格的培训，为客户

包括借贷、投资及保障等各方面银行需求提供专业服务与建议，打造适合的理财方案。 

 
渣打集团陆续在全球各市场推出或升级『创智理财』服务。该服务品牌已经在 5 个市场

（新加坡、香港、马来西亚、印度以及中国）推出，并将于明年继续向其他亚洲市场、非

洲及中东地区推广。『创智理财』是渣打银行继去年对旗下专为高端客户所设的『优先理

财』服务进行成功升级后，对客户群体进行进一步细分，全面照顾不同层面客户需求而推

出的银行服务方案，以进一步巩固渣打银行在中高端客户市场的领先地位。 

 

— 完 — 
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编辑垂注: 
 
关于渣打银行--在亚洲、非洲及中东市场占领导地位 
 
渣打集团是一家国际领先银行，分别在伦敦、香港以及孟买交易所上市。集团在全球一些最有活力

的市场上已经营超过 150 年，其 90%以上的营运收入和利润来自亚洲，非洲和中东市场。集团选

择性地投入市场以及坚持发展与客户深厚关系的承诺推动银行在近年来取得强劲增长。 
 
渣打集团在 70 个国家设有 1,700 个分支机构，为约 80,000 名员工提供多彩并富有挑战性的全球化

事业发展机会。集团致力于建设具长效的可持续业务，并通过坚持高水平的公司管治、履行社会责

任、实践环境保护及员工多样化等行动赢得了世界的信任。渣打银行的文化传承和企业价值都在其

品牌承诺 “Here for good”中得到充分体现。 
 
渣打银行在中国自 1858 年在上海开设首家分行以来，150 多年在华经营从未间断。2007 年 4 月，

渣打银行（中国）有限公司成为第一批本地法人银行之一。这充分显示了渣打对中国市场的承诺。 
 
目前，渣打银行在全国拥有 17 家分行、43 家支行和 1 家村镇银行。同时，已获准筹建武汉分行和

西安分行。 
 
2009 年，渣打中国荣膺《经济观察报》最佳贸易融资银行大奖，并获最创新现金管理银行奖。同

时也被《环球金融》评为最佳中小企业贷款银行，以及《第一财经》授予“2008 中国企业社会责任

榜杰出企业奖”。 
 
 

想了解更多有关渣打银行的信息，请登陆： 
www.standardchartered.com 

 
 

http://www.standardchartered.com/�

